附件15
淮南联合大学职业技能鉴定所职业技能鉴定
质量管理责任书

一、质量目标
（一）贯彻“客观、公正、科学、规范”的职业技能鉴定工作方针，坚持“强化鉴定质量、提高社会效益”的原则，充分发挥职业技能鉴定工作职能和技术优势，以更高质量的职业技能鉴定推动各项工作开展，构建职业技能鉴定质量管理长效机制，提高国家职业资格证书的社会公信力。
（二）贯彻国家职业技能鉴定规章制度，积极服务就业大局，服务技能人才培养，不断提高职业技能鉴定管理工作能力和服务水平，不断提高用人单位和服务对象的满意度。
（三）建立健全质量管理工作机制，按照《国家职业技能鉴定机构质量管理体系标准》，切实加强质量控制、质量管理体系建设和质量督考工作，全面落实职业技能鉴定质量管理责任，确保职业技能鉴定质量。
（四）建立鉴定质量责任事故预防和处理机制，建立健全质量管控体系，杜绝质量责任事故，减少质量投诉。 
二、工作要求
 （一）依据根据人社部《职业技能鉴定工作规则》及省厅有关鉴定工作规范，认真贯彻鉴定管理服务机构建设指导标准，落实职责、发挥作用。
（二）对于未列入《国家职业资格目录》，以及《国家职业资格目录》中未纳入地方人社部门技能鉴定机构实施鉴定的职业，不得再组织鉴定。组织职业技能鉴定应按照 《国家职业标准》申报条件， 对考生的报名资格进行初审、 复审。
（三）根据《国家职业标准》，按照“考培分离”原则，组织专家命制试卷，报市鉴定管理中心审核备案。
（四）加强质量监察工作，坚持逢考必督原则，落实质量管理职责，严把质量关口。
（五）做好考试安全管理工作，细化安全责任，层层落实安全责任，做到常态化、制度化，定期组织开展安全教育活动。按规定加强试卷传递及保管保密工作，做到按时、准确上报。 
（六）配合市鉴定中心加强鉴定所证书管理，严格证书发放流程，按规定及时、准确申办，切实保障国家职业资格证书的安全。 
（七） 严格遵守《淮南联合大学职业技能鉴定工作收费标准和管理办法》，建立健全收费台账，加强收费管理，规范鉴定费收支行为，切实履行相关财务管理职责。
（八）积极开展职业技能鉴定咨询和投诉举报系统建设，畅通职业技能鉴定社会服务与社会监督渠道。
 三、违规处理
[bookmark: _GoBack]对于参加职业技能鉴定违反上述规定的工作人员，按有关纪律规定，配合相关部门进行调查处理，并及时上报有关情况。
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